Avbokning av skolresor

Nu finns en funktion for att avboka skolskjutsen pa ett korrekt satt.

Detta galler tillfalliga avbokningar sdsom sjukdom, tillfallig franvaro eller planerad semester. Om barnet ska avbokas permanent,

vanligen skicka ett e-post till skolskjuts@flen.se
Hittills har det avbokats via sms, telefon, e-post och muntligen till foraren. Detta ar som gjort for att det ska bli fel.
| vdrdnadshavarportalen finns nu en knapp for att avboka ditt/dina barns skolskjuts.

Avbokningarna kan goras fran dagens datum och upp till sju dagar framat i tiden.
Man kan avboka individuella resor eller alla resor under perioden.

Du som vardnadshavare loggar in pa Vardnadshavarportalen (https://skolskjuts.flen.se),
valjer barnet du ska avboka en resa for och klickar pa knappen "Avboka resor".

Fordelen att avboka resorna pa detta satt ar att det skickas direkt till ratt forare.
Om ditt barn har olika forare sa skickas avbokningen till den féraren som har just den skolturen.

Foraren har sedan avbokningen i sin skolférar-app. Féraren behdver inte halla koll pa sms, handskrivna lappar, muntlig

information eller e-post. Alltfinns i appen som foraren anvander dagligen till alla skolturer.
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| skolskjutspaortalen hittar du information
om ditt barns skolskjuts.

Far att se information em ditt barns
skalskjuts klickar du pé elevens namn i
boxen “Elever” | den héir vyn.

Lasar

Vall lasér,
Liisar 2025/2026

Elever (Lsér 2025/2026)

120309-0000 - Tage Testperson ak 7
140701-0000 - Berit Teslpersan ak 5

Steg 1

Logga in pa Vardnadshavarportalen (https://skolskjuts.flen.se) med ditt BankiD.

Spara (bokmérk) denna sida i din mobil eller pa din dator for att kunna
komma at den enkelt.
Det @r pd denna sida som du ser allt som ror ditt barns skolskjuts.

Steg 2

Leta upp och klicka pa det barn du ska avboka en resa for.
Du ser alla barn du ar vardnadshavare for.

Ar du inloggad med din mobil finner du barnen lingst ner pa forsta sidan.
Ar du inloggad pa din dator s finner du barnen pa héger sida av skirmen.
Om du kan se barnet i Unikum sa ska du dven kunna se barnet har. Om inte
sa mailar du till skolskjuts@flen.se och beskriver att du inte ser barnet i
Vardnadshavarportalen.
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Tage
Testperson,

120309-0000,

Hela eller delar av din skolskjuts
anordnas med kollektivtrafiken.

Eleven har tilldelats resa med
kollektivtrafiken. Det innebar att hela
eller delar av elevens skolskjuts
anordnas med linjetrafik

Bessk géma Sormlandstrafikens
webbplats fér information om tidtabeller
och narmsta busshéllplats,

Tank pa att vara vid héllplatsen i god tid

Auboka resor

Tillbaka till startsidan

Visar rsor sju dagar frén
2025-09-09
Markeraalla

Onsdag 10 sep 2025

Jupiterskolan > Barsebickshamn

Avgéng: 13:10

Fredag 12 sep 2025
Barsebackshamn -3 Jupiterskolan
Avgéng: 07:35

Mandag 15 sep 2025

Barsebackshamn - Jupiterskolan
Avgéng: 07:35

Teske

Visar resar sju dagarfra
2025-09-09
Markera alla

Onsdag 10 sep 2025
Jupiterskolan -> Barsebackshamn
Avgang—+3-10

Fredag 12 sep 2025
Barsebsickshamn > Jupiterskolan
Avgang: 07:35

Mandag 15 sep 2025

Barsebackshamn > Jupiterskolan
Avgang: 07:35

Steg 3

Nar du drinne pa ratt barn sa klickar du pa knappen "Avboka resor”
e Omduarinloggad pa din mobil finner du knappen genom att scrolla ner lite.
e Omduérinloggad pa din dator finner du knappen i vre hégra hornet.

Steg 4

Fram kommer barnets inplanerade resor fran dagens datum och sju dagar framat.

Markera den/de resor du dnskar avboka och klicka sedan pa knappen "Avboka resor”.

Bekraftelsen

De avbokade resorna markeras nu med genomstruken text.

e (bservera att du inte kan dngra dig och boka pa resan igen. En avbokad resa
aravbokad.

Samtidigt som du klickar pa knappen for att avboka ditt barns resa, skickas samma
information till ratt forare pa skolskjutsen.

Om du har problem att avboka resor eller har andra fragor, vanligen skicka ett e-post till skolskjuts@flen.se och beskriv
ditt problem sa tydligt som mgjligt.

Med Vanlig Halsning

Jerry Wahlstedt

Skolskjutssamordnare

Flens kommun
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